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Teknolojik atiimlarin bircogu toplumlarin yasama ve calisma sekillerini yeniden tanimlamak zorunda birakir. Zaman zaman teknolojinin
bu degisim hizina ayak uydurmak oldukca zordur. Matbaa, buhar makinesi, ampul, hesap makinesi, bilgisayar, internet...Gittikce
modernlesen dinyada veritabanlari ve sunucular Uzerine insaa edilen akil almaz bir teknoloji gelistiriliyor. Bu baglamda kltuphaneler, amaci
bilgi gereksinimini karsilamak olan kullanicilara, her turlu kayitli bilgi kaynagini en etkin ve en verimli sekilde hizmete sunmayl amaclayan
toplumsal, kulturel ve akademik bilgi merkezleridir. GUnimuz dinyasinda ise klasik kutuphanelerin yerini teknolojik
altyapiya sahip kutuphaneler almaktadir. Yenilikci teknolojilerin gelisimiyle birlikte bilgi gereksinimini karsilama

yerlerinden olan kutuphanelerin ve bu bilgileri kullanicilara ulastirmada uzmanlik hizmeti sunan kutuphanecilerin de
alisma ve hizmet sunma anlayislarinin da bu gelisme bagli olarak temelden degisime ugrayacagi asikardir.
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Zekanin Yillar icindeki Gelisimi ve Akilli Kiitiiphanelere Yansimasi 4 L

1950 1966 1972 1988 1995
1950 Alan Turing, MIT profesérii PARRY, Amerikali  Ingiliz gelistirici A.L.i.C.E (Arfical
insanlarin makine Joseph Weizenbaum psikiyatrist Rollo Carpenter, Linguistic Internet
ve insan tepkilerini  tarafindan tasarlanan Kenneth Colby insan konusmalarini  Computer Entity),
ayirt edip bir program olan tarafindan sizofreni egdlenceli bir sekilde Richard Wallace
edemeyecedini ELiZA, bir insanla hastalarini simiile ~ simule etmeyi tarafindan gelistirildifi
goérmek icin “Turing  terapoétik tartismalar etmek lizere amaclayan ve internet -y : R iiied | e S ; :
Nk cinorinti  tasarland., I5bbeniacky lizerinden gercek  utuphanelerin akilli bir sisteme donusturulmesi dusuncesi 1990l

eslestirmeyi kulland, yaratti. bir kisiyle sohbet yillardan itibaren baslamistir. Fiziksel dunya ve sanal dinyanin

etmeyi simile etti. § arasindaki farkin azalmasi ile birlikte, Akilli kGtGphaneler

kullanicilara daha kaliteli ve verimli hizmmet sunmak icin yapay zeka

2001 2010 2012 2014 2022 teknolojilerinden yararlanmaktadir. Akilli kGtuphaneler, kullanicilarin
kGtlphaneye gitmeden zamandan ve mekandan bagimsiz olarak

Yaygin olarak Apple I0S icin Siri’'yi Google Now Cortane ilk olarak bir Open Al, y : e ; ]

SirPnin énctisti gelistirdi. Siri dogal kullanima sunuldu.  gelistirici ChatGPTyi tanitti, f akilli sistemler sayesinde kutuphane hizmetlerinden yararlanmasini
olarak kabul edilen dil kullanan akilli bir Sorulari konferansinda tanitildi Kullanicilardan saglar. Akilli kutuphaneler self check makineleri ile odunc¢ iade
SmarterChild, kisisel asistan. yanitlayabiliyor ve ve dogrudan gelen girdilere islemlerini kisa stirede gerceklestirebilirler. Akilli raflar RFID (Radio
AlMve MSN Yapay Zeka sohbet kullanici isteklerine  Windows telefonlara yanit olarak insan s E E .
Messenger’da robotlarinin yeni bir yanit olarak eylemler ve Windows 10 benzeri metin g Frequency Dentification Radyo frekansi ile Tanimlama ) sayesinde
mevcuttu ve hizli  tiriinln gerceklestirebiliyordu. bilgisayarlara entegre olusturmak icin I kitaplarin ait oldugu rafi algilamakta ve kullanicilarin iade islemini
veri erisimi baslatilmasina 2017 yilinda yerini edildi. Amazon’un tasarland.. gerceklestirmektedir. Akilll  Katuphane Uygulamalarinin  tum
saglayabiliyor, ~ yardimei oldu. GoOllSa SEiel 1. AloxSshaliil vils | kutuphanelerde kullanilmasi giiniimiiz kiitiphanelerini daha islevsel
kullanicilarla sohbet birakti. piyasaya suruldu. i

edebiliyordu. e daha teknolojik mekanlar haline gelmesini saglayacaktir.
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B|r Dizi Sofistike Yazilm ve Donanim Kullanan Yapay Zeka Uygulamalari, Akilli Kitiphanelerde « i
Kullanici Hizmetlerini Gelistirmek ve Hizmet Kalitesini Artirmak icin Cesitli Yollarla Kullanilabilir...

Kisisellestirilmis Kitap Onerileri: Kullanicilarin ilgi alanlarina,, Ogrenme ve Egitim: Yapay zeka destekli 5grenme araclari, kullanicilarin
okuma gecmislerine, aliskanliklarina ve tercihlerine dayali = bilgiyi daha etkili bir sekilde 6grenmelerine yardimei olabilir.

olarak ilgi cekici kitap Onerileri, makale vb. daha verimli { Sanal asistanlar: Kullanicilarin sorularini yanitlayabilen sanal asistanlar,
kaynaklar sunabilir. | kUtuphane personelinin is yukunu hafifletebilir ve kullanici deneyimini

Kataloglama ve Siniflandirma: Yapay zeka, kitaplanI gelistirebilir.
3
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kataloglamak ve siniflandirmak icin kullanilabilir, boylece Duygu analizi: Kullanici geri bildirimlerini analiz ederek duygu analizi
kullanicilar istedikleri konulari daha kolay bulabilir. yapmak, kutlphane hizmetlerinin iyilestirilmesinde o6nemli bir rol
Sorgu ve Referans Hizmetleri: Kitliphane sistemlerine | oynayabilir. Ornegin, kullanicilarin memnuniyetsizliklerini veya ihtiyaclarini
entegre edilen yapay zeka uygulamalari, kullanicilarin 1 belirleyebilir ve buna gore iyilestirmeler yapilabilir.

sorgularini anlamak ve dogru kaynaklara hizlica erismelerine Kitliphane Yonetimi: Yapay zeka, kitliphane envanterini yonetmek, stok
yardimci olabilir. 4 seviyelerini izlemek, kaynaklan optimize etmek ve hatta talep
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SR tahminlerinde bulunmak icin kullanilabilir.
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. 1 | ] l ‘ Buginiin Dinyasinda Odak Noktasi Konumunda Bulunan Teknolojilerden Olan Yapay
= l i,. Zeka Uygulamalarinin Akilli Kitliphaneler Acisindan Avantajlari ve Dezavantajlari
A‘m h|| ' _ Teknolojik gelismelerde meydana gelen buyuk atiimlar sayesinde kutlphaneler kullanicilarin farkl intiyac ve
N r T talepleriyle karsilasmaktadir. Bu noktada yapay zeka uygulamalari, kUtuphanelerde kullanici deneyimini
1 : - zenginlestirmek ve hizmet kalitesini artirmak icin cok cesitli alanlarda degerli katkilar saglayabilir. Akill

kGtUphaneler, kullanicilarin ihtiyaclarina daha hizli ve etkili bir sekilde yanit verebilir ve kaynaklari daha verimli bir
sekilde yonetebilir. Yapay zeka temelli kullanici dostu arayuzler, daha iyi kaynak erisimi ile birlikte daha kolay
kullanilabilirlik saglayacaktir. Yapay zeka algoritmalari, kataloglama, kitap Onerileri, belge talep etme, bilgi
yonetimi, hatta kullanici sorgularini anlamak ve yanitlamak gibi bircok alanda kolaylik saglayacaktir. Yapay
Zekanin etkileri hic suphesiz cok buyuk olacak ve bu etkilerin hepsi olumlu olmayacaktir. Kullanici gizliligi ve
guvenligi gibi konularinin da dikkate alinmasi 6nemlidir. Ayrica bilisim altyapisi ve maliyetin yuksek olmasi, yapay
zeka teknolojilerinin yanlis algoritmalar ile kullanicilara yanlis bilgiler sunma ihtimali, kGtuphanecilerin uyum
saflayamama gibi durumlar celiski yaratmaktadir. Insanlarin yapay zekanin mevcut durumu, neler
yapabilecegi, sinirlari ve isleri nasil etkileyecegi hakkinda daha fazla bilgi edinmesi gerekmektedir.
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Yeni Nesil Yapay Zeka Temelli Teknoloji ve Uygulamalarinin Akilli Kiitliphaneler Acisindan Gelecegi 7~

Yapay zeka temeline dayanan akilli kUtuphaneler, gelecekte daha da onemli hale gelecek gibi gorunuyor. Daha fazla insan bu uygulamalari nasi
kullanacagini 6grendikce onlari her yerde gorecegiz. Tipki internet aramasinin cevrimici herhangi bir seyle etkilesime gecmenin normal yolu haline gelmesi
gibi olagan bir durum olarak karsilanacaktrr. internet ve buna bagli uygulamalar egitim, kiiltiir, tip ve sanat gibi bircok alanda bugiin nasil vazgecilmez ise
olumlu ve olumsuz sonuclar ile yapay zekanin da yakin gelecekte vazgecilmez bir teknolojiye sahip olacag dngérilmektedir. Ozellikle, yapay zekanin
yayginlasmasi ve uygulama alanlarinin genislemesiyle birlikte, daha fazla 6zellestirilmis ve optimize edilmis akilli kituphanelere ihtiyac olacaktir. Gelecekte,
daha hizli ve verimli algoritmalar, daha fazla islevsellik ve daha iyi performans sunan buyUk bir teknolojiyi bunyesinde barindiran kutlphaneler gelistirilecektir.
Bu baglamda yapay zeka, akilli kituphanelerde onemili bir yere sahip olmakla birlikte dijital gelecege acilan yeni kapilarin anahtari olacaktrr.
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